
Mediacja 
między sprawcą a ofiarą przestępstwa.

Pozasądowe rozstrzygnięcie sporu.
Przejęcie odpowiedzialności za własne czyny i decyzje.

Cała procedura odbywa się w poufnej atmosferze
i wzajemnym zaufaniu.

psychologiczny 
i pedagogiczny
faktor 
resocjalizacyjny

pełna gwarancja
bezpieczeństwa 
i pozbycie się lęku
przed sprawcą

przepracowanie
czynu karnego

zadośćuczynienie
(symboliczne lub materialne)

OFIARA
CZYNU
KARNEGO

MEDIATOR

bezpośrednie spotkanie
ze sprawcą

neutralny

Täter-Opfer-Ausgleich 

Ein außergerichtlicher Tatausgleich.
Übernahme der vollen Verantwortung für 

eigene Taten und Entscheidungen. 
Das Ganze geschieht in einer vertraulichen Atmosphäre 

und einer gegenseitigen Anerkennung.

unparteiisch

neutral

akzeptabel,
VertrauenspersonVERMITTLER

ein psychologischer
und ein pädagogischer
Resozialisierungsfaktor

Entschuldigung
für den zugefügten
Schaden 

TÄTER

Wiedergutmachung 
ideeller oder materieller Art

OPFER

volle Sicherheit
und Befreiung 
von den Ängsten

persönliche Begegnung
 mit dem Täter

bezstronny

Mediace 

převzetí plné odpovědnosti za vlastní činy a rozhodnutí 
mezi pachatelem a obětí -  mimosoudní vyrovnání - 

v atmosféře důvěry a vzájemného respektu  

MEDIÁTOR   
(ZPROSTŘEDKOVATEL)

nestranný

neutrální
důvěryhodný

PACHATEL

psychologický i
pedagogický
faktor resocializace

omluva za způsobenou škodu

náhrada škody
duševním nebo
materiálním
způsobem

naprostá
bezpečnost
a oproštění
od strachu

vypořádání s následky činu

osobní setkání s pachatelem

akceptowany,
godny zaufania

SPRAWCA

osobista decyzja
o formie
zadośćuczynienia

Verarbeitung 
der Tatfolgen 

OBĚŤ

Wir ermöglichen den TOA zwischen deutschen 
und polnischen und deutschen und tschechischen 
Bürgern und helfen Ihnen,  die Sprachhindernisse 
zu überwinden.

Täter-Opfer-Ausgleich ist ein freiwilliger Prozess, 
dessen Ziel eine Konfliktschlichtung und 
eine Vereinbarung zwischen Täter und Opfer, 
bei einer gleichzeitigen Unterstützung durch 
einen neutralen, unparteiischen, von beiden Seiten 
akzeptablen Vermittler ist.

Vorteile für alle Beteiligten: direkte Wiedergutmachung, 
eine Einstellung bzw. ein zügiger Abschluss 
des Verfahrens sind möglich, Kosten werden begrenzt.

jest to dobrowolny proces, którego celem jest 
porozumienie osób będących w konflikcie, osiągane 

Umożliwiamy mediację między obywatelami polskimi 
a niemieckimi i pomagamy w przełamaniu barier 
językowych.

Mediacja między sprawcą a ofiarą przestępstwa - 

przy pomocy bezstronnego i neutralnego mediatora, 
akceptowanego przez uczestników mediacji.  

Zalety: szybkie zadośćuczynienie, wstrzymanie lub 
całkowite zamknięcie postępowania karnego, 
minimalne koszty. 

Mediaci mezi pachatelem a obětí nabízíme českým a 
německým občanům a současně pomáháme překonat 
jazykovou bariéru.

Mediace je dobrovolný proces, jehož cílem je urovnání 
sporu a dosažení dohody mezi pachatelem a obětí za 
podpory neutrálního, nestranného a pro obě strany 
přijatelného mediátora.

Výhody pro účastníky: přímá náprava způsobeného 
bezpráví, možnost zastavení popř. urychleného ukončení 
soudního řízení, snížení nákladů 
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